
Réunion d’information

Chère clientes, cher clients,

Nous sommes heureux de vous annoncer qu’à compter du 1er juillet 
2024, Eltrona, pionnier dans la télédistribution au Luxembourg, a prévu de 
reprendre la gestion des clients de la commune de Mamer. 

Qu’est-ce que cela change pour vous ? Dans l’immédiat, rien ne 
change, vous continuerez à bénéficier de vos services habituels. 

À partir du 1er juillet 2024, nous assumerons la relation client ainsi que la 
facturation. En tant qu’opérateur local axé sur la satisfaction client, nous 
espérons répondre à toutes vos attentes grâce à notre o�re de service de 
connectivité. 

Afin de vous informer de manière détaillée, nous avons le plaisir de vous 
inviter à une réunion d'information qui aura lieu le

26 mars 2024 à 19h30
dans la salle des fêtes du Mamer Schlass.

À cette occasion, nos équipes d’Eltrona seront présentes pour vous pré-
senter les changements à venir et surtout les nouveautés auxquelles vous 
pourrez prétendre en tant que résident de la commune de Mamer.

La réunion d'information aura lieu en luxembourgeois avec traduction 
simultanée en français.

Nous sommes impatients de vous retrouver nombreux lors de cette 
soirée.

Cordialement,

Eltrona Interdi�usion S.A.


